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Grupo TATA

Improving the Quality of life

Mayor Grupo Industrial de la India

con presencia en siete industrias o sectores 

y operaciones en más de 80 países;

con productos y servicios disponibles en más de 100 países,

y 620.000 colaboradores.

Ingresos generados de más de USD 100.000 millones;

67% fuera de la India.
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Grupo TATA

Más de 100 compañías operando en siete industrias a nivel mundial

Productos de 

Consumos

EnergíaIngeniería MaterialesTecnologías de 

Informacion

&

Comunicaciones

Servicios Química

Tata 

Consultancy

Services:
compalñía de 

servicios de TI, 

consultoría y 

soluciones de 

negocios 

Tata 

Comunication: 
Mayor Operador de 

trafico de voz en el 

mundo

Tata Motors: 

Cia entre las 10 

más  grandes  

fabricantes de 

Vehículos en el 

mundo. Tata 

Nano,  Jaguar y 

Land Rover.

Tata Steel: 

Entre los 

primeros diez 

mejores 

fabricantes de 

acero del 

mundo.

Taj Group:

Taj Hoteles, 

Ressorts y 

Palacios

Tata Power: 

Empresa de 

suministro de  

energía 

electrica mas 

grande de la 

India.  

Titan

Company: 

Mas grande 

fabricante de 

relojes y joyería 

de la India

Tata Global 

Beverages:

Te,Café y agua

Tata 

Chemicals: 

Segundo mas 

grande 

productor de 

carbonato de 

Sodio en el 

mundo.



4

Grupo Tata

Compromiso con el desarrollo de

las comunidades en que operamos

66% del 

patrimonio de  

Tata Sons se 

mantiene en 

Fideicomisos

Públicos

Dotación 

para 

instituciones 

nacionales

-Educación 

superior, 

Ciencias y 

medicina

Becas a 

extranjeros 

para

Educación 

superior

Contribución 

al Bienestar 

Social en 

mas de 

$100 MM

anualmente
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Tata Consultancy Services - compañía de servicios 

de TI, consultoría y soluciones de negocios 
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46+

4.145 Billones de US$ in Q3-FY16  en Ingresos

344,691

125

46 Países donde TCS tiene oficinas

97.4 % del ingreso proveniente de clientes

recurrentes

Empleados

Nacionalidades

Años en el negocio

Tata Consultancy Services  -TCS Tata Consultancy Services:
compalñía de servicios de TI, consultoría y soluciones de negocios 

Tata Consultancy Services  -TCS Tata Consultancy Services:

compañía de servicios de TI, consultoría y soluciones de negocios 
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Market Success – Revenues in US$ Millions
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Tata Consultancy Services  -TCS Tata Consultancy Services:

compañía de servicios de TI, consultoría y soluciones de negocios 
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Tata Consultancy Services en América Latina

LATAM

+ 13600 
empleados

+120 clientes 
globales y 
regionales

Operaciones 
desde el 

2002

Presencia de 
TCS en 8 

países

Oficinas de 
TCS en 11 
ciudades
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TCS América Latina

Industrias

• Banca y Servicios 
Financieros

• Gobierno

• Telecomunicaciones

• Manufactura y Retail

• TTH

• Seguros

Servicios

• BPS

• Infraestructura (IS)

• Project Portfolio 

• Implementación de ERP´s

• Consultoría

• Testing

• Desarrollo de Software 
(ADM)

Certificaciones

• CMMI Level 5 v 1.3 

• ISO 9001: 2008

• ISO 27001: 2005

• Top Employer 2016
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Oficinas en la Región

Santiago

Medellín

Montevideo

Buenos 

Aires

Lima

Guadalajara

Quito

Bogotá

Querétaro

Ciudad de 

Mexico

Sao Paulo

Argentina

•Buenos Aires

Brasil

•San Pablo

•Río de Janeiro

Chile

•Santiago de Chile

•Valparaíso

•Concepción

Colombia

•Bogotá

•Medellín

Ecuador

•Quito

México

•Ciudad de México

•Guadalajara

•Querétaro

Perú

•Lima

•Arequipa

Uruguay

•Montevideo

•Downtown

•Monte Caseros

•Zonamerica

8 países

11 ciudades

Concepción

Valparaíso

Arequipa
Río de 

Janeiro
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Alto Potencial Regional de TCS

Ingresos Latam en Millones de 

Dólares
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Global Network Delivery Model (GNDM)

USA Onsite

Europe Onsite

India Offshore

América Latina Offshore y 

Nearshore

1. Servicios vinculados al español, portugués 

e idiomas europeos.

2. Ventaja por la zona horaria

3. Menor riesgo: una alternativa offshore 

ofrece costos menores que los de India

4. Proximidad física, estratégica y cultural a 

EE.UU. y Europa

5. Muchos de nuestros clientes globales 

operan en la región y exigen servicios 

onsite y nearshore

América Latina es más que un simple mercado 

para servicios  TI.  También representa una base 

estratégica para servir a nuestros clientes en EE. 

UU. y Europa, así como también prestar 

servicios de consultoría onsite.
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Principales Clientes:

• América Móvil – Claro

• Banco Pichincha 

• Cervecería Nacional CN SA

• Banco Financiero del Perú

• Banco General Rumiñahui

• Movistar- Telefónica

• Diners del Ecuador

• Servicio de Rentas Internas 

• Petro Ecuador

• BIESS

TCS Ecuador

Industrias:

• Banca y Servicios 

Financieros 

• Gobierno

• Telecomunicaciones

Servicios:

• Consultoría 

• Core Bancario

• Desarrollo de Software (ADM)

• Mesa de Ayuda

• Servicios de BPO

• Servicios de Tecnología

• Servicios de Consultoría

• Servicios de Infraestructura

Operando desde 2007

+ 2500 asociados (mas de 100 expats de la India en 

Ecuador

Oficinas en Quito

Ingreso: USD 105 MM FY15

25% Tasa de Crecimiento de ingreso FY14 –FY15
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Gracias


