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Abogado

Víctor Manuel Anchundia Places

Superintendente
SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS, VALORES Y SEGUROS
En su Despacho 

 

 

De mi consideración: 

 

LA SECRETARÍA ADMINISTRATIVA DE LA JUNTA DE POLÍTICA Y REGULACIÓN
MONETARIA Y FINANCIERA.- En Quito a los siete días de julio de dos mil veinte, CERTIFICA: Que la

Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera en sesión extraordinaria por medios tecnológicos

convocada el 06 de julio de 2020, con fecha 07 de julio de 2020, en el punto uno del orden del día, resolvió lo 

siguiente: 

 

"INCORPORAR LA SECCIÓN I “NORMA PARA PROCESOS DE ACUERDOS DE
REPROGRAMACIÓN DE CUOTAS GENERADAS POR CUALQUIER TIPO DE OBLIGACIÓN
CREDITICIA CON COMPAÑÍAS SUJETAS AL CONTROL DE LA SUPERINTENDENCIA DE
COMPAÑÍAS VALORES Y SEGUROS, QUE DENTRO DEL GIRO ORDINARIO DEL NEGOCIO
REALIZAN VENTAS A CRÉDITO”, EN EL CAPITULO “NORMA PARA LA APLICACIÓN DEL
ARTÍCULO 12 DE LA LEY ORGÁNICA DE APOYO HUMANITARIO PARA COMBATIR LA CRISIS
SANITARIA DERIVADA DEL COVID-19 PARA LA REPROGRAMACIÓN DE CUOTAS POR
OBLIGACIONES CREDITICIAS CON ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO BAJO CONTROL DE LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y
SOLIDARIA”, EN EL TÍTULO II “SISTEMA FINANCIERO NACIONAL”, DEL LIBRO I “SISTEMA
MONETARIO Y FINANCIERO” DE LA CODIFICACIÓN DE RESOLUCIONES MONETARIAS,
FINANCIERAS, DE VALORES Y SEGUROS EXPEDIDA POR LA JUNTA DE POLÍTICA Y
REGULACIÓN MONETARIA Y FINANCIERA. 
  

ARTÍCULO PRIMERO.- Las compañías, a solicitud de los clientes o por iniciativa propia previa notificación

y aprobación del cliente, podrán llegar a acuerdos para reprogramar las cuotas originalmente pactadas de las

ventas a crédito. Estos acuerdos no generarán costos adicionales ni comisiones. 

  

ARTÍCULO SEGUNDO.- Las compañías establecerán políticas y procedimientos específicos para la gestión y

seguimiento de los acuerdos de reprogramaciones referidos en el artículo anterior; los que podrán efectuarse

por medios físicos o electrónicos. 

  

Los acuerdos sobre la reprogramación al que lleguen las compañías con sus clientes podrán incluir el

diferimiento, reestructuraciones o refinanciamientos de cuotas impagas, así como el otorgamiento de periodos

de gracia. 

  

ARTÍCULO TERCERO.- Las cuotas de capital e intereses por concepto de los acuerdos de reprogramación de

cuotas provenientes de ventas a crédito no causarán intereses moratorios, gastos, recargos ni multas durante el

período o plazo acordado con el deudor y no implicarán la existencia de una nueva obligación crediticia. 

  

Bajo ningún concepto la tasa de interés efectiva producto del acuerdo de reprogramación excederá lo dispuesto

en la Disposición General Segunda de la Ley de Regulación del Costo Máximo Efectivo del Crédito. 

  

ARTÍCULO CUARTO.- Las obligaciones crediticias originadas en las ventas a crédito a los clientes que se

acojan al acuerdo de reprogramación de sus cuotas no serán reportadas al Registro de Datos Crediticios como 

vencidas. 
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ARTÍCULO QUINTO.- Esta reprogramación no será considerada como un “deterioro” para los efectos de

aplicación de las NIIF. 

  

DISPOSICIONES GENERALES: 
  

PRIMERA.- La Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros comunicará a las compañías controladas

sobre los términos de esta resolución, quienes a su vez informarán a sus clientes a través de medios físicos o 

electrónicos. 

  

SEGUNDA.- La presente Resolución tendrá vigencia durante el estado de excepción por calamidad pública y

hasta 60 días después de finalizado el estado de excepción. 

  

TERCERA.- Los casos de duda serán resueltos por la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros. 

  

DISPOSICIÓN FINAL.- La presente resolución entrará en vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio

de su publicación en el Registro Oficial." 

 

Una vez que se encuentre suscrita la referida resolución por parte del señor Presidente de este Cuerpo

Colegiado, se la remitirá a su Despacho. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Abg. Nelson Ricardo Mateus Vásquez

SECRETARIO ADMINISTRATIVO DE LA JUNTA DE POLÍTICA Y REGULACIÓN MONETARIA
Y FINANCIERA, ENCARGADO  

Copia: 
Señor

Richard Iván Martínez Alvarado

Ministro de Economía y Finanzas
 

Señor Ingeniero

Marco Giovanni López Narváez

Delegado del Presidente de la República ante la Junta de Política Monetaria y Financiera
 

Señor Magíster

Alberto Esteban Ferro Ponce

Viceministro de Economía
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